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QU'EST-CE QUE C'EST ?

OBJECTIFS

PUBLIC CONCERNE

PRE-REQUIS

PRIX: 175€
DUREE: 1 jour

VET' TRAINING OU SOINS COLLABORATIFS

COMPETENCES DEVELOPPEES

e Prévenir le stress de I'animal et augmenter la satisfaction des
clients en développant une nouvelle approche des patients

e Gérer et aménager votre salle d'attente et vos prises de RDV afin de
diminuer le stress de vos patients, de leurs maitres et de I'équipe

e Connaitre les bases préventives pour que les animaux primo-
consultants ne se sensibilisent pas aux manipulations vétérinaires

e Evaluer le comportement des animaux en structure vétérinaire et
savoir ajuster son propre comportement

e Connaitre les différentes techniques d'apprentissage aux
manipulations et désensibilisation

e Reconnaitre et gérer les signes de stress en hospitalisation qui
retardent la guérison

o Définir les points de difficulté dans I'approche et la manipulation
des chiens

PEDAGOGIE

L'une des forces de cette formation est son approche pédagogique
par la pratique terrain avec des chiens de I'école de Medor et Youki.
Tout au long de la formation, vous allez travailler sur des exercices
concrets de votre formation dans un environnement avec des chiens.
Alissue de cette formation, vous aurez donc exercé la théorie et
pratiqué pour mieux intégrer les bons gestes.

PROCESSUS

Alternance entre méthodes transmissives (pour les parties
théoriques) et expérientielles (pour partager I'expérience de chacun)
et découverte active avec les chiens (pour partager et sapproprier les
différents concepts). Les activités seront développées autour
d'exemples, d'entrainements et de ressources fournies par I'Ecole de
Medor et Youki.

EVALUATION DES COMPETENCES ACQUISES
EN FIN DE FORMATION

e Questionnaire d'auto-évaluation des compétences
e Evaluation des compétences acquises par le formateur

SANCTION DE LA FORMATION

e Un certificat de réalisation sera signé par le formateur référent
pour attester du suivi des contenus de formation, de la
réalisationdes exercices et de |'assiduité du stagiaire pour chaque
module de formation

e Une attestation individuelle de fin de formation sera remise au
stagiaire, attestant des compétences acquises pouvant étre
utilisée pour une VAE, une VAP, ou sur un passeport formation



